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ZMLUVA O POSKYTOVANT
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 73DRZP000412

uzatvorend podla § 7 zikona &. 581/2004 Z. 2. 0 zdravotnych poisfovniach, dohl'ade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov
(dalej len ,Zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotna poistovila: -

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.

so sidlom Einsteinova 25, 851 o1 Bratislava

ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130

zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo 3627/B
krajska pobocka Trenéin, kéd : 2400
koredpondenéné adresa: Cintorinska 5, 949 o1 Nitra 1

(dalej len ,Poistovria®)

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti:

L.

| Obchodné meno /
Priezvisko, meno a titul:

Kéd poskytovatela

Nemocnica s poliklinikou Myjava

zdravotnej starostlivosti; Ri2087

ICO / registraéné &islo: 00610721

DIC, IC DPH: 2021039988

sidlo / T .
Miesto trvalého pobytu: Staromyjavskd 59, 90 701 Myjava
Miesto prevadzkovania i o, : ) ; :
Atehiikels prsdenis Zasahové tzemie Slovenskej republiky

Zapis v registri
(iba v pripade takéhoto zdpisu):

Bankové spojenie: 4014845336/7500

Mena a funkcie

e 2 MUDr. Jozef Markovié - riaditel
konajtcich os6b:

(dalej len ,,Poskytovatel™)

PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa za podmienok stanovenych v Zmluve a vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach pre
zdravotni starostlivost (dalej len ,VZP) zavizuje poskytovat poistencom Poistovne a dalsim osobam
uvedenym vo VZP zdravotnii starostlivost plne alebo ¢iastoéne uhrddzand zverejného zdravotného
poistenia; na Poskytovatela sa nevztahuji body 4.4, 4.5, 4.8, 4.13., 4.14., 4.15., 4.16. VZP.

Lo



T2,

1.3;

II.

2.1.

2.2,

I1I.
3.1.

3.2.

3:3:

3.4.

3.6.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat zdravotnii starostlivosf vo vecnom rozsahu,<
z povolenia, ktoré Ministerstvo zdravotnictva SR wvydalo Poskytovatelovi na pi-
zachrannej zdravotnej sluzby v ambulancii:

a. rychlej lekarskej pomoci, so sidlom stanice - Myjava

Zoznam lekérov, ktorf budt v mene Poskytovatela poskytovat zdravotnt starostlivost, s uvedt.
Specializa¢nych odborov, kodov a rozsahu lekarskych miest je Poskytovatel povinny doruéit P¢
najneskoér ku diu nadobudnutia Géinnosti Zmluvy; lekdrskym miestom sa rozumie vykon &
lekara s prislu$nou odbornou spésobilostou vrozsahu 40 hodin fondu pracovného éasu tyzde
Zmeny v zozname lekarov Poskytovatel oznamuje Poistovni podla bodu 14.2. pism. ¢. VZP.

POVINNOSTI PRI POSKYTOVANI ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
Poskytovatel pri poskytovani zdravotnej starostlivosti postupuje v stlade so vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP.
Poskytovatel je povinny spifiat poZiadavky na materiélno-technické vybavenie a personalne vybavenie
ambulancii zachrannej zdravotnej sluzby podla véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

VYSKA UHRADY ZA ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST

Poistoviia uhradi Poskytovatelovi za zdravotni starostlivost, ktort podas zi¢tovacieho obdobia poskytol
osobam uvedenym v bode 1.1. Zmluvy thradu podla tohto &lénku. Pravo Poisfovne vykonat kontrolu
poskytovania zdravotnej starostlivosti a neuhradit tthradu za zdravotni starostlivost, ktora nebola
vykazana spravne, pravdivo a plne, tym nie je dotknuté.

Poistoviia poskytuje Poskytovatelovi na kazdi ambulanciu rychlej lekdrskej pomoci, kazd ambulanciu
rychlej lekarskej pomoci svybavenim mobilnej intenzivnej jednotky, kazdi ambulanciu rychlej
zdravotnej pomoci a kazdi ambulanciu vrtulnikovej zéchrannej zdravotnej sluZby v zavislosti od
veeného rozsahu podla bodu 1.2. Zmluvy preddavok na zdravotna starostlivost vo vygke zodpovedajticej
podielu poistencov Poistovne na celkovom poéte poistencov, ak kazd4 z uvedenych ambulancii spitia
poZiadavky podla bodu 2.2. Zmluvy. Preddavok je splatny do 20, diia kalendarneho mesiaca
predchadzajticeho kalendarnemu mesiacu, na ktory sa preddavok poskytuje.

Podiel poistencov Poistovne na celkovom poéte poistencov, ktorému zodpoveda vyska preddavku, sa
uréi vsilade s prislusnym vSeobecne zdvaznym pravnym predpisom, ktorym sa ustanovuje sposob
urcenia visky preddavku pre poskytovatela zichrannej zdravotnej sluzby.

Vygka preddavku sa vypocita v zavislosti od vecného rozsahu zdravotnej starostlivosti podl'a bodu 1.2.
Zmluvy ako:

podiel Poistovne na pevnej cene za zdravotni starostlivost na ambulanciu rychlej lekérskej pomoci podla
bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny po¢tom tychto ambulaneii;

podiel Poistovne na pevnej cene za zdravotnu starostlivost na ambulanciu rychlej lekarskej pomoci
s vybavenim mobilnej intenzivnej jednotky podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny podtom tychto
ambulancii;
podiel Poisfovne na pevnej cene za zdravotnt starostlivost na jednu ambulanciu rychlej zdravotnej
pomoci podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny po¢tom tychto ambulancii;
podiel Poisfovne na pevnej cene za neodkladnti zdravotni starostlivost na jednu ambulanciu vrtul'nikovej
zéchrannej zdravotnej sluzby podl'a bodu 3.7. Zmluvy, vynasobeny poétom tychto ambulancii.
K pevnej cene vykonov podla bodu 3.4. pism. a.aZ c. Zmluvy sa v zavislosti od vecného rozsahu
zdravotnej starostlivosti podl'a bodu 1.2. Zmluvy pripoéitava:
pevné cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rychlej lekdrskej pomoci podla bodu
3.7. Zmluvy vynasoben4 prisluSnym poétom kilometrov;
pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rjchlej lekdrskej pomoci s vybavenim
mobilnej intenzivnej jednotky podl'a bodu 3.7. Zmluvy vynasobena prisluénym poétom kilometrov;
pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rychlej zdravotnej pomoci podla bodu
3.7. Zmluvy vynasobena prislu$nym poétom kilometrov;
K pevnej cene vikonov podla bodu 3.4. pism. d. Zmluvy sa pripoéitava cena dopravy za 1 letovli mintitu
uvedent v prilohe Zmluvy vynasoben4 prislugnym poctom letovich mindt,



1 za zdravotna starostlivost podla bodov 3.4. a3.5. Zmluvy je uvedend vrozhodnuti
va zdravotnictva SR oreguldcii ceny voblasti cien vyrobkov, sluzieb a vykonov
‘nictve G¢inného vidy v Ease, ked bola poskytnuté zdravotna starostlivost.

fia uhradi Poskytovatelovi (thradu za zdravotnu starostlivost, ktora Poskytovatel poskytol za

eenok uvedenych v &lanku IX. VZP poistencovi Eurépskej tinie. Uhrada za zdravotni starostlivost

islosti od vecného rozsahu zdravotnej starostlivosti podla bodu 1.2. Zmluvy sa vypocita podla
ov 3.9. a 3.10. Zmluvy.

irada za zdravotnu starostlivost poskytnutti poistencom Eurdpskej tnie vo vecnom rozsahu
yplyvajiicom z bodu 1.2. pism. a. aZ c. Zmluvy sa vypocita tak, Ze k cene vykonov zichrannej zdravotnej
sluzby, stanovenej v prilohe Zmluvy, sa pripoéita pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom
zéchrannej zdravotnej sluzby vynasobena prislusnym po¢tom kilometrov. Pevna cena dopravy za jeden
kilometer_jazdy vozidlom zAchrannej zdravotnej sluzby je uvedend vrozhodnuti Ministerstva
zdravotnictva SR o reguldcii ceny v oblasti cien vyrobkov, sluZieb a vikonov v zdravotnictve G¢inného
vidy v Ease, ked bola poskytnuté zdravotna starostlivost.

3.10. Uhrada za zdravotnt starostlivost poskytnutd poistencom Eurdpskej tnie vo vecnom rozsahu

4.2.

4.3.

vyplyvajicom z bodu 1.2. pism. d. Zmluvy sa vypoéita tak, Ze cena dopravy za 1 letovi minutu, ktora je
stanovena v prilohe Zmluvy, sa vynasobi prisluénym po¢tom letovych minit.

UCINNOST ZMLUVY A JEJ TRVANIE
Zmluva nadobtida Gdinnost nasledujiicim dilom po jej zverejneni na webovom sidle Poistovne.
V pripade, #e¢ ma zikonom uloZent povinnost zverejnit Zmluvu aj Poskytovatel, Zmluva nadobtida
Gé¢innost nasledujiicim dfiom po zverejneni Zmluvy oboma zmluvnymi stranami; pre urcenie G¢innosti
Zmluvy je rozhodujiici okamih, kedy si povinnost zverejnit Zmluvu splni v poradi prva zmluvna strana.
Poistoviia a Poskytovatel sa zavizuju pristapit k uzatvoreniu Zmluvy tak, aby nadobudla Géinnost
k1.4.2012.
Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, ze diiom uéinnosti Zmluvy zanikaji vetky zmluvy, na zdklade
ktorych Poskytovatel poskytoval zdravotnt starostlivost poistencom Poistovne vrovnakom vecnom
rozsahu zdravotnej starostlivosti, aky sa dohodol v Zmluve.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Zmluva je vyhotoven4 v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdi zmluvnu stranu.
Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy je:

priloha & 1, ktor4 obsahuje poéet a identifikéciu vozidiel ambulancif rychlej lekdrskej pomoci, rychlej
lekérskej pomoci s vybavenim mobilnej intenzivnej jednotky a rychlej zdravotnej pomoci, ktoré su
v nepretritej prevadzke; podet a identifikiciu ambulancii vrtulnikovej zAchrannej zdravotnej sluzby,
ktoré st nasadené v zdsahovom tzemi

priloha & 2, ktorad obsahuje cenu vykonov zdravotnej starostlivosti pedla bodu 3.9. Zmluvy acenu

b.
dopravy za 1 leteckd minatu podla bodov, 3.6. a 3.10. Zmluvy.
5.3. Neoddelitelnou sti¢astou rovnopisu tejto Zmluvy uréeného pre Poskytovatela st VZP a¢inné od
1. aprila 2012.
5.4. Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasujd, ze si Zmluvu aj VZP preéitali, ich obsahu porozumeli a na znak
toho, 7e obsah Zmluvy aj VZP zodpoveda ich skutoénej a slobodnej voli, tiito Zmluvu podpisali.

~-\Trendine,dila 16, marca 2012, v A% AVE | dia 16.mapea 2012.
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DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. Nemoenica s poliklinikou Myjava

Ing. Méaria Bednirova

regionélny riaditel pre ndkup ZS



Priloha &, 1

Zoznam vozidiel ambulancii RZP a RLP

typ dopravného
sidlo stanice ZZS typ ambulancie ZZS prostriedku evidenéné &islo
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Priloha ¢. 2

Cennik vykonov
iotkova cena bodu
Typ ambulancie leteckej zdchrannej zdravotnej sluzby Cena za 1 letovil
podla bodu 3.5.c. Zmluvy muiniitu v EUR
Oznacdenie Hodnota v EUR

Mesadnd suma za jedného poistenca Poistovne podla bodu 3.6.
Zmluvy

Vykony zichrannej zdravotnej sluzby poskytnuté poistencovi
Furépskej tinie podla bodu 3.9. Zmluvy

Vykony leteckej zachrannej zdravotnej sluzby poskytnuté poistencovi
Eurépskej tinie podla bodu 3.10. Zmluvy

b



1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12,

L13.

1.14.

2.2,

2.4.

VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
pre zdravotni starostlivost

ymedzenie zakladnych pojmov
je Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky.
1ec’ je fyzick4 osoba, ktord je verejne zdravotne polstena
i,
{oviia® je obchodnd spoloénost DOVERA zdravotnd poistoviia,
o sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO: 35 942 436, za-
né v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa,
ika dislo 3627/B.
Poskytovatel™ je poskytovatel zdravotne starostlivosti, s ktorym
Poistovila uzatvorila Zmluvi,
Orad* je Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.
L VZP* alebo ,Vieobeené zmluvné podmienky® si tieto vie-
obecné zmluvné podmicnky pre zdravetnt starostlivost, ktoré majit
charakter ingeh obchodnych podmiendk podfa § 273 ods. 1 Obchod-
ného zakonnika.
Zakon o lickoch® je zakon & 362/2011 Z.2. 0 lickoch a zdravotnic-
kych pomdckach a, 0 zmene a doplnenf niektorfch zdkonov
. Zakon o poskytovateFoch zdravotnej starostlivosti® je zékon
¢ 578/2004 Z.7. 0 poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdra-
votnickych pracovnikach, stavovskjch organizaciach v zdravotnictve a
o zmene a doplneni niektorych zékonov v znen{ neskorsfch predpisov.
,Zakon orozsahu zdravomej starostlivesti je zdkon &
577/2004 Z.z. 0 rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zi-
Klade verejného zdravotného poistenia a o tthradach za shuzhy stivisia-
ce s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v znent neskor§fch predpi-
sov.
+Zakon o rozsahu a padmienkach Ghrady liekov® je zékon &
363/2011 Z. 7. o rozsahu a podmienkach Gihrady liekov, zdravotnic-
kych poméeok a dietetickych potravin na zédklade vereiného zdravot-
ného poistenia a o zmene a doplneni nicktorych zakonov.
WZikon o zdravotnej starostlivosti® je zakon & 576/2004 Z. %
o zdravotnej starostlivosti, sluZbich sivisiacich s poskytovanim zdra-
votnej starostlivosti a o zmene a doplnenf nicktorych zikonov v zneni
neskoriich predpisov.
wZikon o zdravotnych poistovniach” je zakon & 581/2004 Z. 2.
o zdravotnyeh poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a
o zmene a deplnent niektoryeh zdkonov v znenf neskoriich predpisov.
JZmluva® je zmluva o poskytovani zdravotne] starostlivosti, ktor(
wzatvorili Poistoviia a poskytovatel zdravotne] starostlivosti na zikla-
de § 7 Zakona o zdravotnjch poistovniach.
~Webové  sidlo Poistovne®*  je
http:/ /www.dovera.sk zriadend Poistoviiou.

internetova stranka

1I. Kritéria na uzatvaranie zmlav

Poistovita v zmysle Zakona o zdravetngch poistovniach stanovuje a
uverejfiuje na tradnej tabull v mieste sidla Poistovne a na Webovom
sidle Poisfovne kritérié na uzatvaranie zmlav s poskytovatelmi zdra-
votnej starostlivosti vefahujice sa na persondlne  a materidlno-
technické vybavenie Poskytovatel'a a na indikatory kvality.
Poskytovatel je povinny poskytovat Poisfovni ddaje potrebné na
vyhodnotenie indikatorov kvality uverejnenych vramei kritérii na
uzatvaranie zmlav podla bodu 2.1,

Poistovita vyhodnocuje plnenie kritérif na uzatviranie zmliv podla
bodu 2.1, a na ziklade ich plnenia vytvira poradie poskytovatetov,
ktoré zohTadfiuje pri uzatvérani zmldv o poskytovani zdravotnej sta-
rostlivosti,

V pripade, ak poskytovatel zdravotnej starostlivosti prestal spifiat
kritéria, ktoré Poisfoviia riadne stanovila a uverejnila v stlade so Za-
konom o zdravotnych poistovniach, je povinny bez zhytodného odkla-
du oznamif tito skutodnost Poistovni a v lehote 30 kalenddrnych dnd
vykonaf véctky potrebné opatrenia, aby kritéria opitovne spifial.
Ustanovenia tohto &énku sa nevztahuji na posiytovatelov vieobecnc
ambulantne] starostlivosti ani na poskytovatelov zachrannej zdravot-
nej sluzby; povinnost peskytovatelov vieobeene] ambulantnej starost-
livosti poskytovat Poistovni Gdaje potrebneé na vyhodnocovanie indi-
kétorov kvality tym nie je dotknuta.

III. Rozsah zdravoinej starostlivosti

Rozsahom zdravotnej starostlivosti sa rozumie vecny a finanéngy
rozsah poskytovania zdravotnej starostlivosti plne alebo fastofne
hradenej zverejného zdravotného poistenia vsilade so Zikonom
o rozsahu zdravotnej starostlivosti.

3.3

4.3

4.4.

4.6.

4.7

4.8.

4.9.

Veenym rozsahom zdravotnej starostlivosti je vykonévanie zdravot-
njch vykonov vtom $pecializaénom odbore, ktory je vymedzeny
v predmete Zmluvy a vychédza z povolenia na prevadzkovanie zdra-
votnickeho zariadenia, ktoré Poskytovatclovi vydal samosprévny kraj
alebo MZ SR.

Finanéngm rozsahom zdravotnej starostlivosti je stanovenie vidky
a spbsobu vypoétu dhrady za zdravotni starostlivost; Zmluva mdie
obsahovat aj urlenie alebo spésob vipoétu finanéncho objemu na
dhradu za zdravotnd starostlivost poskytnutf v urgitom fasovom ob-
dobi.

IV. Povinnosti pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti

Pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti Poskytovatel overf poistng
vztah Poistenca k Poisfovni z preukazu poistenca. Pokial Poistencc
preukaz poistenca nemd alebo pokial mé Poskytovatel dévodnut
pochybnost o pravosti predloZeného preukazu poistenca, je oprivneny
overit si poistny vzfah Poistenca k Poisfovni na Webovom sidle
Poistovne alebo telefonicky na zakaznickej linke Poistovne. V pripade
poskytovania inej ako neodkladnej zdravotne]  starostlivosti
Poskytovatel zéroveil overf, & nie je poistenec uvedeny v zozname
dlsnikov zvercjnenom na Webovom sidle Poistovne. Poistoviia
zodpovedd za §kodu spésobent nespravnyim zaradenim Poistenca do
zognamu dlZnikov.

Poskytovatel je pri poskytovani zdravotnej starostlivosti povinny
dodriiavat Zikon o zdravotnej starostlivosti a ostatné vieobecne zi-
vazné pravne predpisy, odborné usmernenia MZ SR ako dstredného
organu $tatnej spravy, ktory odborne usmerfiuje poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti, Zmluvu a Vieobecné zimluvné podmienky.
Poskytovatel' je povinny poskytovat zdravotnd starostlivost osobne
alebo prostrednictvom osdb, ktoré st v pracovnopravnom alebo ob-
dobnom vztahu alebo vinom zmluvnom vztahu k Poskytovatefovi na
z&klade licencie na vikon samostatnej zdravotnickej praxe a spliiajd
vEetky podmienky na vikon zdravotnickeho povolania v tom odbore,
v ktorom poskytuje zdravotnt starostlivost Poskytovatel. Poskytova-
tel je povinny zabezpetif, aby vietc zdravotnicki pracovnici, pro-
strednictvom ktorych poskytuje zdravetn( starostlivost, vykonivali
zdravotnicke povolanie vsitlade s Etickym kddexom zdravotnickeho
pracovnika.

Poskytovatel je povinng poskytovat zdravotnd starostlivost pocas
ordinaénych hodin schvilengch prisluSnym organom lizemnej samo-
spravy. Pokial je to z previdzkovych alebo inych dévadov na strane
FPoskytovatela potrebné, Poskytovatel je opravneny poskytovat zdra-
votn(i starostlivost aj mimeo ordinaéngch hodin. Poskytovatel je po-
vinn{ umniestnif schvélené ordina¢né hodiny na viditelnom mieste pri
vstupe do zdravotnickeho zariadenia alebo ambulancie.

Poskytovatel, ktor§ pofas ordinaénfch hadin nebude poskytovat
zdravotnii starostlivost, je povinng zabezpedit zastupovanie prostred-
nictvom iného poskytovatela zdravotne] starostlivosti, ktory mé povo-
lenie poskytovat zdravotnti starostlivost v rovnakom Epecializatnom
odhore ako Poskytovatef. Poskytovatel je povinny zabezpetit, aby za-
stupujiici poskytovatel zdravotne] starostlivosti, ak poskytuje zdra-
votnt starostlivost v zdravotnickom zariadeni Poskytovatela, zdravot-
nt starostlivost poskytnut(l Poistencom potas zastupovania vykazoval
s pouZitim kédu Poskytovatela, kiorého zastupuje. Pokial' Poskytova-
tel' nebude poskytovat zdravotni starostlivost po dobu dlh§iu ako 20
pracovnych dnf, je povinny bezodkladne o tom informovat Poistoviiu.

Poskytovatel smic zdravotnii starostlivost poskytovat len s poutitim
zdravotnickej techniky, ktoré spifia pofiadavky vieobecne zéaviiznyeh
pravnych predpisov a technick§ch noriem.

Poskytovatel' je povinny viest zdravotnt dokumenticiu v silade so
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi tak, aby Gdaje v zdravotnej
dokumenticii poskytovali pravdivy a komplexny prehfad o zdravotnej
starostlivosti poskytnutej Poistencovi. Poskytovatel je povinny zdra-
votn dokumentéciu tykajicu sa Poistencov uchovévat v mieste,
v ktorom podFa prisluiného povolenia prevadzkuje svoje zdravotnicke
zariadenie.

Poskytovatef, ktorr odosicla Poistenca na daldie poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti, je povinny vyhotovit vipis zo zdravotnej doku-
mentdeie, v ktorom okrem néaleZitosti uvedenych vo vieobecne zévir-
ngch pravnych predpisoch uvedie aj visledky a ditum vykonania la-
horatérnych a diagnostickfeh vySetrent a ostatné skutoénosti, na pod-
¥lade ktoryeh rozhodol o odoslani Poistenca na d'aldie poskytovanie
zdravotnej starostlivosti.

Poskytovatel je po poskytnut{ zdravotnej starostlivosti povinny
tovit vipis zo zdravotnej dokumentécie v rozsahu nim pos

r



4.10.

4.12,

4.13.

4.14.

zdravotnej starostlivosti a poskytmif ho poskytovatelovi vieobecnej
ambulantnej starostlivosti, s ktorym méi Poistenee uzavret( dohodu
o poskytovani zdravotne] starostlivosti, a poskytovatelovi Epecializo-
vanej ambulantnej starostlivosti, na odporaéanie ktorého poskytol Po-
istencovi zdravotn( starostlivost.
Poskytovatel je povinng poverenym osobdm uvedenym v bode 7.3
umoZnit poéas ordinaénych hodin alebo v inom dohodnutom &ase na-
hliadnut do zdravotnej dokumentécie, robit si vipisky alebo képie zo
zdravotnej dokumentécie; reviznym lekirom Poistovne a ostatnym
osobam konajficim 7 poverenia Poisfovne je povinng poskytoval aj po-
trebné vysvetlenia,
Poskytovatel, méZe poliadat ovykonanie laboratérnych alebo dia-
gnostick{ch vyietreni len toho poskytovatela prevadzkujticeho zaria-
denie spolofngch vysetrovacich a liefebnich zloZiek, s ktorym mé Po-
isfoviia uzatvorend zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti.
Poskytovatel je povinny v Ziadanke o vykonanie laboratérnych alebo
diagnostickych vysetreni zretelne uviest, vykonanie akjch laboratér-
nych alebo diagnosticlgieh vydetreni Ziada; ziroved Poskytovatel uve-
die: '
a. meno, priezvisko a rodné &slo Poistenca;
b. kod Poistovne; "
c. diagndzu v stlade s bodom 5.:3.;
d. presny datum a ¢as odberu biclogického materiilu, pokial' Posky-
tovatel #iada o laboratérny rozbor biologického materidlu odobra-
tého Poistencovi;

®

poéet pozadovangch vy$etreni vyjadreny slovom aj éislom;
f k6d odosielajiccho lekira, kod poskytovatela, jeho podpis
a odtlaéok jeho pediatky;
g informiciu, %e ide o vykon nehradeny z vereiného zdravotného
poistenia, ak sa vySetrenie vykonalo na #iadost poistenca.
Ak zdravotny stav Poistenca vyZaduje nepretrfité poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti po dobu dlhgiu ako 24 hodin, ofetrujtci lekar Po-
skytovatela méZe odporudit prijatie Poistenca do tUstavnej starostli-
vosti. Vtomto pripade je povinny vyhotovit podrobné oddvodnenie
potreby prijatia do tstavne] starostlivosti, ku ktorému prilof vipis zo
zdravotnej dokumentacie.
Pri predpisovani liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickjch
potravin (dalej spoloéne aj ,Lieky") Poistencovi Poskytovatel postu-
puje podla sidasnych poznatkov farmakoterapie (felne a hospodérne.
Ak platnd pravna tiprava uklad Poskytovatel'ovi povinnost predpisat
Liek uvedenim nazvu licéiva, Poskytovatel je povinny okrem nézvu
amnodstva liediva uviest aj cestu podania Lieku, liekovi formu
a velkost a pocet davok; Poskytovate! je oprivneny uviest popri nazve
liediva aj nézov Licku. Poskytovatel méZe v pripade povinného pred-
pisania nézvu liediva zakézaf vidaj nihradného huménneho Lieku, ak
je to z medicinskeho hiadiska pre Poistenca nevhodné, tito skutoc-
nost bez zbytofného odkladu zaznamend v zdravotnej dokumentécii
Poistenca. Nazov huménneho lieku, ktory predpisujtici Poskytovatel
zakazuje z medicinskych dévodov vydat Poistencovi, je povinng uviest
aj na rubove] strane lekirskeho predpisu. Poskytovatel nie je opriv-
neny predpisat Poistencovi balenie Lickov na obdobie dlh3ie ako tri
imesiace, ak Poistenec ufiva lick pravidelne; to neplati, ak jedno bale-
nie tohto Lieku obsahuje davku na viac ako tri mesiace. Poskytovatel
nie je opravnenj predpisat balenie Lieku viac ako na liebu v trvanf
jedného mesiaca, pokial taksto liek v minulosti Poistencovi este ne-
predpisal. Pofet predpisanjch balenf Lieku sobsahom omamnej a
psychotropnej latky I1. a T1I. skupiny nesmie prekroéit podet baleni na
lietbu vtrvani jedného mesiaca. Potet a druh predpisangch balen{
licku a davkovanie lieku Poskytovatel vyznadi v zdravotnej dokumen-
tacii.
Poskytovatel je pri predpisovani a poddvani Lickov povinny dodrZia-
vaf vdetky indikaéné obmedzenia, preskripiné chmedzenia
a terapeutické indikécie vratane ostatnych Kliniekyeh informdcif, kto-
ré vypl§vaja zo sthrnu charakteristickych vlastnostf lieku schvéleného
Statnym Gstavom pre kontrolu liegiv. Lieky, ktorjch predpisanie, vy-
danie alebo podanie je viazané na sthlas Poistovne, je Poskytovatel
povinny predpisovat, vydéavat, podaval v stlade so sihlasom Poistov-
ne.

4.15. Poskytovatel je povinng vypinif vlekirskom predpise alekirskom

poukaze najmi meno, priezvisko arodné &slo Poistenca, adresu
bydliska Poistenca, kéd Poistovne, nizov lietiva alebo lieéiv obsiah-
nutych v Lieku (ak ide o lietiva v prilohe & 1 Zékona o liekoch), alebo
nézov akod Lieku (ak liedivo obsiahnuté v Lieku nie je uvedené
vprilohe & 1 Zikona o Lickoch), formu Lieku ajej mnoZstvo
v jednom balenf, ak existujii rozne liekové formy alebo obsah Licku,
a diagnézu podla bodu 5.3. s uvedenfm trojmiestnej poloZky, davko-
vanie a Gasovy redim ulivania Licku. Poskytovatel, ktory predpisuje
Liek na zéklade odporGiéania odborného lekéra nie starsieho ako 6
mesiacov, uvedie na druhi stranu lekdrskeho predpisu poznamku
,NA ODPORUCANIE ODBORNEHO LEKARA® suvedenim mena
a priezviska a kodu odborného lekira, ndzy, sidla a kédu pracoviska
prislu$ného odborného lekara a ditumu lekarskej spravy, v ktorej
odporiéal predpisanie Lieku. Poskytovatel pouZiva na predpisovanie

4.16.

4.17.

4.19.

4.20.

4.21.

Liekov len tladiva lekarskych predpisov a le.
tovené v sitlade so veobecne ziviiznim pravn,

Pokial je vpreukaze poistenca vyznadeny sym,

vydala Poistencovi liekovii kniZku, Vtomto pripa,

povinny zaznamenat v lickovej kniZke predpisanie L

nec nemd lickov(i knizku pri scbe, Poskytovatel je pov.

Poistenca na povinnost mat pri sebe liekovii knizku «

skutoénost, e Poistenec nemal pri sebe liekowil kniZku, do

dokumenticie; ak Poistenec nem4 lickovii knizku pri sebe oy,

Poskytovatef o tejto skutoénosti bezodkladne informuje Poisto

Poskytovatel nesmie vydéavaf Lieky vambulaneii ani v ineh

jektoch, zariadeniach a prevadzkach, ktoré vyudiva v sivisly

s poskytovanim zdravotnej starostlivosti; tento zikaz sa nevztahuje ne

vidaj liekov a zdravotnickych pomécok, ktoré podfa bodu 4.18. obsta-

rala Poistoviia, ani na vidaj liekov, ktoré je Poskytovatel oprévneny
vydévat podia vieobecne zavaznjch prévnych predpisov.

Polial Poistoviia oznami Poskytovatelovi, Je na zéklade zmluvy s

viTobeom liekov, velkodistribtorom liekov, viTobeom zdravetnic-

kych pomécok alebo velkodistribiitorom zdravotnickych pomécok ob-
starava nicktoré alebo vietky lieky alebo niektoré alebo vietky zdra-
votnicke pomécky uvedené vo vieobeene zdviznom pravnom predpise
vydanom na zalklade § 6 ods, 13 pism. b) Zakona o zdravotnych pois-
fovniach, je Poskytovatel povinny pisomne poZiadat Poistoviiu

o obstaranie takychto lickov a zdravotnickych poméeok vidy, ked ta-

Ito lick alebo zdravotnicku pomdcku Poistencovi micni predpisat.

V tomte pripade Poskytovatel vytké, kfm Poistoviia liek alebo zdra-

votnicku pomdeku obstard a doda ho Poskytovatel'ovi; to neplati, ak

a. zdravotny stav Poistenca vyZaduje poskytnutie neodkladnej zdra-
votnej starostlivosti, alebo

b. Poistoviia ozndmi Poskytovatelovi, Ze liek alebo zdravotnicku po-
mébeku neobstara, alebo

¢. ak Poistoviia liek alebo zdravotnicku pomécku nedoda Poskytova-
tefovi do 7 kalendérnyeh dni odo diia doruéenia Ziadosti.

Poskytovate! je povinng liek alebo zdravotnicku pomoeku, ktoré ob-

starala Poistoviia, dodaf tomu Poistencovi, pre ktorého pofiadal Pois-

toviiu o obstaranie lieku alebo zdravotnickej poméacky. Poskytovatelo-

vi patri za tikony podla tohto bedu pausilna ndhrada nakladov vo

virike dohodnutej v Zmluve,

Pokial Poskytovatel vykondva biomedicinsky vyskum, je povinny

bezodkladne oznamit Poistovni mend, priezviskd arodné &isla viet-

kiich Poistencov, ktori sa zidastiinji na biomedicinskom vyskume v

Poskytovatela. Pokial ma Poskytovatel zéujem vykondvat neinter-

venén klinickd $tadiu Lieku, ktorej sa majti ziifastnit poistenci Pois-

fovne, je povinny poZiadal Poistoviiu o predchidzajfici pisomny si-
hlas s touto dtGdiou. Poistovita je oprdvnend uréif udaje, ktoré je Po-
skytovatef povinny Poistovni oznamit pri schvalovani neintervenénej

Klinickej &tadie.

Poskytovatel médZe v priamej sfvislosti s poskytovanim zdravotnej

starostlivosti Poistencovi objednat u ogsoby poskytuiticej sluZby svi-

siace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktora ma s Baoistoviiou
uzavrett zmluvu o poskytovani dopravy, prepravu Poistenca z miesta
bydliska Poistenca do miesta poskytovania zdravotnej starostlivosti

Poistencovi a spiit alebo medzi dvomi miestami poskytovania zdra-

votnej starostlivosti tomuto Poistencovi, Poskytovate! je povinny

vzdravotnej dokumenticii odévodnit objednanie prepravy, ato tim,
et

a. zdravotny stav Poistenca vyiaduje potas prepravy do alebo
7 miesta poskytovania zdravotnej starostlivosti stilu pritomnost
zdravotnickeho pracovnika;

b. zdravotny stav Poistenca vyZaduje poéas prepravy zachovanie pro-
tiepidemického refimu, ktory sa nedé zachovat pri inom spisobe
prepravy;

c. Poistenec je zaradeny do chronického dialyzaéného programu ale-
bo do transplantaéného programu a preprava sa tyka zdravotnych
vikonov poskytovangch v stvislosti s tymito programami;

d. Poistence mé zdravotné tafkosti zapri¢inené podanim chemotera-
pie alebo

e. Poistenec nie je schopny samostatného pohybu.

Poskytovatel oznamuje Poistovni vietky trazy alebo iné poskodenia

zdravia, v sGivislosti s ktorymi poslkytol Poistencom zdravotnt starost-

livost, ak je dévodné podozrenie, Ze tieto boli spdsobené zavinenym
konanim tretej osoby; smrtelné trazy, tazké Grazy, hromadné trazy
achoroby zpovolania Poskytovatel oznamuje vidy. Poskytovatel
oznamuje Poisfovni aj kaidé poskytnutie zdravotnc) starostlivosti
osobe v désledku preukazaného porudenia liedebného refimu alebo
ufitia névykovyeh latok. Poskytovatel zasiela ozndmenia podla tohto
bodu vidy za kalendérny mesiae, a to spolu so ziftovacimi dokladmi
podta bodu 5.6.
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5.8.

5.9.
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5.10.

_azovanie poskytnutej zdravotnej
arostlivosti
atel vykazuje poskytnutd zdravotnd starostlivost za kalen-
_=hesiac, v ktorom zdravotni starostlivost poskytol (dalej len
Zovacie obdobie®). Poskytovatel vykazuje poskytnutd zdravotni
Sostlivost jedenkrit za Ziftovacie obdobie, a to do 10. diia nasledu-
Ziceho kalendarneho mesiaca. V pripade, 7e Poskytovatel vykéie po-
Fskytnutu zdravotny starostlivost podas Zuétovacieho obdabia, poskyt-
nutd zdravotna starostlivest sa povazuje za vykizan( a vietky dokla-
dy, ktoré Poskytovatel' zaslal Poisfovni v sivislosti s vykdzanim zdra-
votnej starostlivosti za Zidtovacie ohdobie, sa povaZujn za dorudené
v 1. defi nasledujticeho kalendarneho mesiaca.
Poskytovatel je povinny vykazovat zdravotni starostlivost poskytnutd
v Zidtovacom ohdobi spravne, pravdivo a tiplne. Zdravotna starostli-
vost je vykdzand sprivne, poldal ju Poskytovatel vykizal v stilade so
vieobecne zdviznymi privoymi predpismi, Zmluvou a Vieobeenymi
zinluvnymi podmicnkami.
Poskytovatel’ vykazuje choroby podfa 10. revizie Medzinarodnej
klasifikéeie chorél (MKCH-10) s pouZitim #tvormiestnych podpolo-
Ziek bez pouiitia bodky alebo iného interpunkéného znamienka; Po-
skytovatel’ méake vykazoval choroby s pouZitim trojmiestnych poloZiek
len v tych pripadoch, ked' neexistuje Stvormicstna podpolozka.
Poskytovatel' je povinny pri vykazovan! zdravotnej starostlivosti
pouZivaf kédy oddeleni, ambulancii a lekirov, ktoré im pridelil Urad.
Poskytovatel moZe vykdzaf zdravotni starostlivost, ktort poskytol
pomocou zdravotnickej techniky uvedenej v Zmluve alebo pomoecou
zdravotnicke) techniky, spouZitim ktorej vyslovila Poistoviia pred-
chidzajici pisomny sihlas. Poskytovatel nesmie vykdzat zdravotni
starostlivost, ktort poskytol pomocou zdravotnickej techniky neuve-
denej v predchadeajicej vete. Poistoviia neuhradi Poskytovatelovi tie
wikony, ktoré poskytol pomocou zdravotnicke] techniky neuvedenej
v Zmluve alebo pomocou zdravotnickej techniky, spouiitim ktorsj
nevyslovila Poistoviia predehadzajiei pisomny sthlas.
Poskytnutii zdravetni starostlivost vykazuje Poskytovatel zictovacimi
dokladmi. Za#ovacim dokladom je stbor (sGbory) obsahujlei zoznam
zdravotnyeh vikonov (d'alej len ,Davka™), ktoré Poskytovatel vykonal
potas Ziftovacieho obdobia. Poskytovatel je povinn¥ v Davke vykazo-
vat zdravotné vikony v §truktire uréenej Metodickym usmernenim ¢.
9/2006 o spracovani a vykazovan{ zdravotnych vikonov poskytovate-
Tov zdravotnej starostlivosti elektronickou formou, ktoré diia 8. no-
vernbra 2006 vydal Urad (d'alej len ,Datové rozhranie™). Pokial Urad
rozhodne o zmene Datového rozhrania, Poskytovatel bude odo diia
iéinnosti zmeny vykazovat zdravotné vikony podla zmeneného Déto-
vitho rozhrania,
Ziétovacim  dokladom u poskytovatela vieobecnej ambulantnej
starostlivosti a u poskytovatela fpecializovanej ambulantnej starostli-
vosti v $pecializaénom odbore ,gynekeldgia a pérodnictvo® je okrem
Dévky aj:
a. mesaény vikaz o poéte, prirastku a {ibytku poistencov Poistovne
vo forme stboru podla Datového rozhrania;
b. rovnopisy dohéd o poskytovani zdravotnej starostlivosti, ktoré
Poskytovatel uzatvoril podas Ziftovacicho obdobia s Poistencami.
Zittovacie doklady podl'a tohto élanku Poskytovatel zasiela Poistovni
spravidla na détovom nosié (napr. CD, USB kI'G¢ a pod.) alebo na zi-
klade osobitnej dohody prostrednictvom elektronickej pobotky, ktora
prevadzkuje Poistoviia na svojom Webovom sidle. Povinnost zaslal
Poistovni ziétovacie doklady, ktoré venikli v listinnej podobe a pri
ktorich Poistoviia neumoiiiuje ich zaslanie na ditovom. nosiéi alebo
prostrednictvom elektronickej pobotky, tym nie je dotknuta, Poistov-
fia je opravnend uréit, Ze ziftovacie doklady v listinnej podobe sa za-
sielajt len na vyfiadanie Poisfovne,
Poistoviia do 20 kalendarnych dni odo dita doruéenia vietlgeh zicto-
vacich dokladov do Poistovne vykon& kentrolu formélnej a vecnej
spravnosti ddajov uvedenych v ziétovacich dokladoch. Ak Poskytova-
tel doruéuje Poistovni zGétovacie doklady elektronicky a stéasne do-
ruduje dast zGétovacich dokladov v listinnej forme, lehota podla prvej
vety zadina plynilf aZ dorufenim posledného zo zidtovacich dokladov.
Poistoviia najmi preveri, & osoby, ktorym Poskytovatel poskytol
v Ziétovacom obdobi zdravotni starostlivost, boli podas poskytovania
zdravotne) starostlivosti poistencami Poistovne alebo osobami, kto-
v mala byt poskytnutd zdravotna starostlivost na Gcéet Poistovne.
Poistoviia d'alej vykond kontrolu, & ezdravotni starostlivost bola vyka-
zand v stlade so vieobeene ziviznymi pravoymi predpismi, Zmluvou
a VZP, najmi & Poskytovatel' dodrial obmedzenia pre vykazovanie
kombinécii jednotlivieh vikonov vyplivajice zo vieobecne zivizngch
pravoyeh predpisov.
Polial' Poistoviia zisti, fe wvziétovacich dokladoch boli uvedené
nespravne, nepravdivé alebo netplné tdaje, Poistoviia vyhotovi zoz-
nam obsahujtel nesprivne, nepravdivé alebo netplné Gdaje (dalej len
JProtokol spornych dokladov™); Poistoviia pri kaZdom Gdaji uvedie,
v fom spodiva jeho nesprivnost, nepravdivost alebo netplnost. Pois-
toviia vyhotovi Protokol spornych dekladov velektronickej podobe
a dorudi ho Poskytovatelovi v lehote uvedenej v bode 5.9 pokial' sa Po-

5.11,
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5.13.

6.3.

6.4.

6.5.

skytovatel' a Poisfoviia nedohodni v Zmluve inak. Oprivnenie Pois-
tovne vykonat u Poskytovatela kontrolu vietkych ddajov uvedengch
v zlittovacich dokladoch nie je t¥mto bodom dotknuté.

Poskytovatel mé¥e proti Protokolu spornych dokladoev podat pisomné
namietky, pokial sa domnieva, Ze idaje uvedené v Protokole sporngch
dokladov Poisfoviia nemala vyhodnotit ako nesprévne, nepravdivé
alebo neiplné, Poskytovatel mo¥e podat namietky do 30 kalendar-
nych dni odo diia doruéenia Protokolu spornych dokladov Poskytova-
tel'ovi, inak sa idaje uvedené v Protokole spornych dokladov povaiuji
za sprivne. Poskytovatel' je povinng v ndmietkach uviest vietky sku-
toénosti, ktorymi preukaze spravnost, pravdivost a Gplnost vykizanej
zdravotnej starostlivosti, a priloit k namietkam Davku obsahujicu tie
zdravotné vikony uvedené v Protokole sporngch dokladov, ktoré Pois-
foviia nemala vyhodnotit ako nespréavne, nepravdivé alebo nedplné
(dalej len Reklamatni davka®).

Pokial' Poskytovatel opomenul vykazat zdravotni starostlivost po-
skytnutil v prislu$nom Zaétovacom obdobi, je povinny ju vykdzat spo-
lu so ziétovanim za ten kalendarny mesiae, v ktorom zistil, Ze ju opo-
menul vykazat za prisluiné Zuétovacie obdobie, najneskor viak do 1.
marca kalendérneho roka nasledujiceho po kalendarnom roku,
v ktorom bola zdravotnd starostlivost poskytnuta. Zdravotnu starost-
livost podla tohto bodu je Poskytovatel povinny vykazal samostatnou
Davkou za ka#dy kalendarny mesiac, za ktory opomenul vykézat zdra-
votnt starostlivost (dalej len ,Dodatoénd davka®). Poskytovatel ne-
smie v Dodatodnej dévke uviest také zdravotné vykony, ktoré uz za
prisluiny kalendirny mesiac vykazal v Divke alebo v Reklamaénej
dévke.

Na vykazovanie zdravotnej starostlivesti Reklamatnou dévkou a
Dodatoénou davkou a kentrolu takto vykézanej zdravotnej starostli-
vosti sa primerane vefahuji ustanovenia tohto élanku. K Protokolu
spornych dokladov viaZucemu sa na Reklama&n déavku vak Poskyto-
vatel nie je opravneny zaslat Poistovni dal$iu Reklama&nt davku,

VI. Platobné podmienky

Podkladom pre vipodet Ghrady za zdravotni starostlivost poskytnuti

v Zudtovacom obdobi je Davka, Reklamadnd divka a Dodatodnd dav-

ka. Pokial' Poistoviia vyvhotovila k Davke, Reklamadnej davke alebo

Dodatoénej divke Protokol spornych dokladov, (hrada za zdravetni

starostlivost sa zni#i o hodnotu zdravotn¥ch vikonov uvedenych

v Protokole spornych dokladov.

Poistoviia uhradf thradu za zdravotni starostlivost na ziklade fakta-

ry. Faktira musi obsahovat najma:

a. meno aadresu miesta previdzkovania zdravotnickeho zariadenia
Poskytovatel'a, jeho identifikaéné &slo, datiové identifikaéné dislo
a identifikaéné &slo pre dafi z pridanej hodnoty, ak mu je pridele-
né;

b. obchodné meno a adresu sidla alebo poboéky Poistovne, jej identi-
fikaéné &islo, dafiové identifikaéné ¢islo a identifikaéné Cislo pre
dail z pridanej hodnoty;

c.  poradové ¢slo faktiry;

d. datum, kedy bola sluzba dodana (spravidla posledny kalendérny
den Zadétovacicho obdobia);

e. _datum vyhotovenia faktdiry;

f. viku thrady za zdravotni starostlivost poskytnutti v Zaétovacom
obdobi Poistencom vypoditant podla Zmhuvy;

¢. sadzbu dane z pridanej hodnoty alebo Gdaj o oslobodeni od tejto
dane, ak je Poskytovatel platitelom dane 2 pridanej hodnoty.

Poskytovatel mdze ku kaZdej Davke, Reklamaénej davke a Dodatoénej
déavke vyhotovif najviac jednu faktiru, ktord zasle Poistovni spolu so
zidtovacimi dokladmi (bod 5.6.); faktiira sa moéZe vztahovaf len na je-
den kalendarny mesiac. Faktfiru, ktord nemé vietky nalezitosti uve-
dené v hode 6.2., Poistoviia vrati Poskytovatelovi na opravu alebo do-
plnenie.

Ak Poisfoviia vyhotovila a dorudila Poskytovatelovi Protokol sporngch

dokladov a z tohto protokolu vypliva, Ze Ghrada za zdravotnu starost-

livost vykézant v Davke, Reklamaénej divke alebo Dodatognej dévke
mala byt ind, ako je uvedena na faktire, Poskytovatel je povinng vy-
stavit k fakttre opravnd faktGru (dobropis), ktord méa naleZitosti fak-
tary podla bodu 6.2. a ktord sa jednoznaéne vztahuje na povodni fak-
tiru. Poskytovatel opravnou faktiirou (dobropisom) pévodni faktiru
doplni tak, aby pévodne fakturovand suma bola opravnou faktirou

(dobropisom) zniZend o hodnotu zdravotnych vikonov uvedenych

v Protokole spornych dokladov viaZucemu sa k Divke, Reklamaénej

dévke alebo Dodatoénej dévke. Opravna faktira (dobropis) je vilué-

ne aftovnym dokladom. Vystavenie opravnej faktGry (dobropisu)

nevyluduje postup Poskytovatela podla bodu 5.11.

Pre pripad, Ze Poskytovatel nezaslal Poistovni spolu s Dévkou, Re-

klamaénou dévkou alebo Dodatotnou davkou faktdru, Poistoviia

a Poskytovatel sa dohodli, Ze fakttru na dhradu za zdravotni starost-

livost vyhotovi Poisfoviia v mene a na (et Poskytovatel'a. Poistovnia je

povinni vyhotovit faktiru a odoslat ju Poskytovatelovi v 1ghote uve-
denej v bode 5.9 Poistoviia vo faktire uvedie viSku thrafly za zdva-
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votnt starostlivost zistend z Dévky, Reklamaénej davky alebo Doda-
totnej dévky, znizen( o hodnotu zdravetngch vikonov uvedenych v
Protokole spornjch dokladov. Poisfovila uvedie ako dent vystavenia
faktary ten defi, v ktory Poskytovatel dorudil Poistovni ziétovacie do-
Klady za Zaitovacie obdobie, ktorého sa tyka faktiira. Poistoviia vo
faktfive neuvedie jej poradové éislo. Defl vystavenia faktary doplneny
Poistoviiou sa na tGdely urdenia splatnosti Ghrady za zdravetnd sta-
rostlivost podla prvej vety bodu 6.6. povaZuje za den dorudenia fakt(-
ry Poistovni. Poskytovatel je povinny do faktiiry podfa tohto bodu do-
plnit poradové &slo & faktiiru podpisat, oznatif odtlatkom svojej pe-
#iatky a doruéit Poistovni, vietko v lehote 5 dnf od jej doruéenia Pois-
toviiow.

Uhrada za zdravotnd starostlivost vykazant v Davke, Reklamatnej
dévke a Dodatotnej davke je splatné do 3o dni odo dita dorudenia fak-
tiry, ktord mé vetky néleZitosti podia bodu 6.2. spolu so vietkymi
stidtovacimi dokladmi uvedenymi vbode 5.6, pokial z druhej alebo
tretej wvety tohto bodu nevypljva neskordia splatnost faktfiry.
V pripade,“ak Poskytovatelovi vznikla povinnost vystavil v stlade
sbodom 6.4. opravnd faktaru (dobropis), faktira je splatnd 10 dni
odo diia dorugenia opravnej faktiiry (dobropisu) Poistovni. V pripade,
ak faktiiru vyhotovila Poistoviia vsilade sbodom 6.5., faktira je
splatn4 10 dnf odo diia dorufenia faktary s doplnen§m poradovym
tislom a podpfsanej aoznafenej odtlatkom pediatky Poskytovatela
Poistovni.

Zavizok Poistovne zaplatif Poskytovatelovi thradu za zdravotn
starostlivost je splneny pripisanim pefiaznych prostriedkov
v prospech fiétu Poskytovatela.

Poskytovatel méZe postipif na tretiu osobu svoju pohfadivku voli
Poisfovni, ktoré je menej ako 15 dni po splatnosti, len s predcha-
dzajiicim pisomnym sthlasom Poistovne.

VII. Kontrolna é¢innost

Poistoviia je opravnena kedykolvek a bez predchadzajiiceho oznéme-
nia vykonat kontrolu priamo u Poskytovatela, tak aby nebolo narude-
né poskytovanie zdravotnej starostlivosti u Paskytovatela, alebo kon-
trolu na dialku. Kontrolnd éinnost je zamerana na:

a. fdelnost, efektivnost a hospodarnost vynakladania prostriedkov
verejného zdravotného poistenia;

b. rozsah a kvalitu poskytovania zdravotnej starostlivosti;
¢c. dodriiavanie zmliy o zdravotnej starostlivosti.
Kontrolu vykonéva revizny lekar, revizny farmaceut a revizna sestra;
ak ide o kontrolu hospodérnosti vynakladania prostriedkov veregjného
zdravotného poistenia a dodr¥iavania zmliv o zdravotnej starostlivos-
ti a kusovti a finanén( kontrolu liekov a zdravotnickyeh pomdcok plne
alebo &iastotne hradengeh z verejného zdravotného poistenia, kontro-
lu mée vykonavat aj zamestnance povereny vikonom kontroly.

Revizny lekir, revizny farmaceut, revizna sestra aj zamestnanec

povereny vikonom kontroly (dalej len JPoverené osoby”) st povinni

najneskdr pri zaéat! kontroly u Poskytovatela preukézat sa sluZobnjm
preukazom a poverenim na vikon kontroly.

Poverené osoby vykon&vaji kontrolu na mieste  spravidla

v pracovnych ditoch podas schvalengch ordinaénych hodin Poskytova-

tela, pokial sa s Poskytovatelom nedohodnt v jednotlivom pripade

inak.

Poverené osoby st pri vikone kontroly oprévnené:

a. vstupovat do ambulancie Poskytovatela, ako aj do akjchkolvek
ingch objektov, zariaden a prevadzok, ktoré Poskytovatel vyuziva
na poskytovanie zdravotne] starostlivosti;

b. nahliadat do zdravotnej dokumenticie; to sa nevztahuje na za-
mestnanca povereného vikonom kontroly;

¢. nahliadat do technickej dokumentécie tykajlicej sa zdravotnicke;
techniky, ktord Poskytovatel’ pouZiva v savislosti s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti vykazovane Poistovni;

d. nahliadaf do Gétovnyeh dokladov vzhfadom na rozsah poskytnutej
zdravotne] starostlivosti a aéelnost, efektiviiost a hospodérnost
vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia;

e. iadat predloenic prvopisov dokladov uvedenych v pism. b, az d.
a urobif alebo si vyiadat vipis, odpis alebo képiu tychto dokla-
dov;

f, vyziadat od Poskytovatela aakichkolvek os0b, ktoré sa v mene
Poskytovatela podiefaji na poskytovani zdravotnej starostlivosti,
aby im po zafat{ kontroly poskytovali sadinnost potrebnu na do-
siahnutie tigelu kontroly, najmi aby im poskytli potrebné vysvet-
lenia ku kontrolovanym skutoénostiam.

Poskytovatel je povinng umoZnit Poverenym osobim vykonanie

kontroly a poskytnit im pozadované informacie, listiny a potrebni

stdinnost a zdrat sa konania, ktoré by mohle marif vikon kontrolnej
ginnosti.

Ak mi Poskytovatel pochybnost o nezaujatosti Poverenjch osdb,

méie podat Poistovni pisomné némietky, v ktoryeh je povinng uviest

vietky ddvody, pre ktoré by mali byl Poverené osoby pre ich zaujatost
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vyladené z vykondvania kontroly. Podanie .

G¢inok. O némietkach rozhodne Poistoviia do

fenia,

Poverené osoby vypracujt o visledku kontroly:

4. protokol o kontrole (dalej len ,Protokol”), ak s
porusenie vieobecne zéviznych pravnyeh predpis
#enie podmienok Zmluvy alebo VZP;

b. zéznam o kontrole (d'alej len ,Z&znam"), ak sa kontre
poruienie vieobecne zéviiznych privnych predpisov aniy
podmienok Zmluvy alebo VZP.

Protokol obsahuje:

a. tiselné oznadenie Protokelu;

b, obehodné meno a sidlo Poisfovne;

¢. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné me-
no asidlo a meno a priezvisko jeho odborného zastupet, a ak je
Poskytovatel fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko
a miesto previdzkovania zdravotnickeho zariadenia;

d. #islo poverenia na virkon kontroly a datum jeho vystavenia;

e. mené a priezviskd Poverengch osob;
mend a priezviska ostb, ktoré sa okrem fyzickych oséib uvedenich
v pism. c. ziéastnili za Poskytovatela na kontrole;

g miesto adatum vykonania kontroly (v pripade, Ze sa kontrola
uskuto#fiuje viac dni, uvedie sa defi zadiatku a dent skonéenia kon-
troly);

h. predmet kontroly, v ktorom sa popise zameranie kontroly;

i. vymedzenie fasového obdobia poskytovania zdravotnej starostli-
vosti, ktorého sa tykala vyken4vané kontrola;

j.  kontrolou zistené nedostatky s uvedenim ustanovenia vieobecne
zévizného pravieho predpisu, Zmluvy alebo VZP, ktoré Poskato-
vatel porusil, a navrh opatreni na ich odstrénenie;

k. miesto a datum vypracovania Protokolu;

1. podpisy vSetkych Poverengch osdb, ktoré sa zidastnili na vykond-
vanf kontroly.

FPoverené osoby zabezpedia vypracovanie Protokolu a jeho dorutenie

Poskytovatelovi vlehote do 20 kalendérnych dnf odo dfia skanéenia

kontroly.

Poskytovatel méZe proti skutotnostiam uvedengm v Protokole podat

némietky; ndmietky musia byt pisomné a lehota na ich podanie je 20

kalendérnych dni odo diia dorutenia Protokolu Poskytovatelovi. Po-

verené osoby preveria fidaje uvedené v ndmietkach v lehote do zo ka-
lendérnych dnf.

Poverené osoby prerokuji s Poskytovatelom Protokol a ndmietky

podla bodu 7.11. a spisu o visledkoch prerokovania zépisnicu, ktord sa

povaiuje za dodatok k Protokolu. Zapisnica obsahuje najmi:

a. obchodné meno a sidlo Poisfovne;

b. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné me-

no asfdlo a meno a priezvisko jeho odborného zistupeu, aak je

Poskytovatel fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko

a miesto prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia;

¢islo Protokolu;

d.” men a priczviskd Poverenych osdb;

e, mend a priezviskd osdb, ktoré sa okrem fyzickjch osbb uvedenjch
v pism. b. z0éastnili za Poskytovatela na prerokovani Pratokolu;

f. miesto a d4tum prerokovania Protokoluy;

g zhvery vypljvajtice z prerokovania Protokolu, ktoré méiu obsaho-
vat aj vyéfslenic vigky $kody spbsobenej porugenim povinnosti
Poskytovatefom, pripadne nivrh Poverenych 0sdb na ulofenie
sankcie Poskytovatelovi;

h. lehoty na odstranenie zisten¥ch nedostatkov;

i. podpisy vetkych fyzickjch oséb uvedengch v pismendch b., d. ae.

Pokial Poskytovatel nepodal proti Protokolu namietky, Protokol sa

povaZuje za prerokovany pracovnym dfiom nasledujticim po mérnom

uplynuti lehoty na podanie namietok, pricom plati, e Poskytovatel
stihlasi so zisteniami uvedenymi v Protokole. Zapisnica podl'a bodu

7.12. sa v tomto pripade nespisuje.

Zaznam obsahuje vietky néle#itosti uvedené v bode 7.9. okrem nélezi-

tosti uvedenej v pism. j. Poverené osoby zabezpetia vypracovanie Za-

znamu a jeho dorugenie Poskytovatelovi v lehote do 10 kalendarnych
dnf odo dfia skonéenia kontroly.

Poskytovatel, ktory prevadzkuje zariadenie spolotngch vySetrovacich

a licéebngch zloziek, je povinny na Ziadost Poistovne predloZit Pois-

fovni origingly alebo képie vietkich Zadaniek, na zaklade ktoryeh vy-

konal v obdobf uvedenom v Fiadosti Poisfovne laboratérne a diagnos-
tické vydctrenia stvisiace s poskytovanim zdravotne] starostlivosti Po-
istencom. Poistoviia je povinné po vykonani kontroly vietky ziadanky

Poskytovatelovi vratit.

Na vykondvanie kontroly na diafku sa poufija primerane ustanovenia

bodov 7.2. a% 7.15. tohto &lanku VZP.
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isledky porusenia povinnosti
scel aj Poistoviia sG povinni riadne a véas plnit vietky povin-
=oré pre nich v siivislosti s poskytovanim zdravotnej starostli-
“avykondvanim verejného zdravotného poistenia vyplivajl zo
sbecne zéviiznych prévnych predpisov, Zmluvy a VZP (dalej pre

- zely tohto lanku ako ,Povinnosti*). Porufenic Povinnosti sa podla
intenzity deli na:
a. menej zdvainé porufenie Povinnosti;
b. zévainé porusenie Povinnosti a
¢, podstatné porugenie Povinnosti.
Pokial nic je v Zmluve alebo vo VZP uvedené inak, poruenie Povin-
nosti je vidy mencj zdvainym porudenim Povinnosti. Pri menej 74-
vainom porudeni Povinnosti maZe ta zmluvna strana, ktora Povinnost
neporugila, dorudit zmluvnej strane, ktord Povinnost porudila, pisom-
né upozumunie,_v ktorom uvedie, ktord Povinnost bola porufend; za-
rovefi mdZe uviest primerant lehotu na odstrinenie porugenia Povin-
nosti.

Pokial menej zavazné porufenie Povinnosti spoéiva v porudenf povin-

nosti uvedenej v bode 5.2, tym, Ze Poskytovatel vykézal zdravotn( sta-

rostlivost, ktorti neposkytol, méze Poistoviia uplatnit u Poskytovatela
zmluvni pokutu vo vike dvojnasobku ihrady za zdravotn( starostli-
vost, ktorit Poskytovatel vykézal, no neposkytol.

ZavaZngm poruienim Povinnosti je opakované menej zdvainé poru-

genie Povinnosti a porufenie povinnosti uvedenjch vbodoch 2.4.,

4.6., 4.7., 4.13., 4.14., 4.20. a 7.6. Pri zdvainom porufeni Povinnosti

méie Poistoviia:

a. uplatnif u Poskytovatela zmluvnt pokutu vo viske jednej pitiny
tthrady za zdravotn( starostlivost, ktordl Poskytovatel poskytol
Poistencom v kalenddrnom mesiaci hezprostredne predchadzaji-
com mesiacu, v ktorom bola Povinnost porufend, aviak najmencj
16,60 EUR a najviac 331,54 EUR;

b, wvypovedat Zmluvu.

Opakovanym menej zavaznym porufenim Povinnosti je porusenie ta-

kej Povinnosti, na porusenie ktorej bol Poskytovatel pocas predcha-

dzajficich 12 kalenddrnych mesiacov uz pisomne upozorneny podla

bodu 8.2,

Podstatnym porufenim Povinnosti je opakované zdvaZné poruSenie

Povinnosti a porufenie povinnosti uvedenej v bode 4.17. Pri podstat-

nom porugeni Povinnosti moZe Poistoviia:

a. uplatnif u Poskytovatela zmluvnd pokutu vo vyske thrady za
zdravotnii starostlivost, ktori Poskytovatel' poskytol Poistencom
v kalendédrnom mesiaci bezprostredne predehédzajicom mesiacuy,
v ktorom bola Povinnost porufend, aviak najmenej 82,08 EUR
anajviac 1 659,70 EUR;

b, odstupif od Zmluvy.

Opakovanym zavainym porufenim Povinnosti je porusenie takej Po-

vinnosti, za poruSenie ktorej bol Poskytovatel pofas predchadzajiicich

12 kalendérnych mesiacov uZ povinny zaplatit Poistovni zmluvnd po-

kutu podla bodu 8.4. pism. a,

Poistoviia sa md¥e u Poskytovatela domdahat niroku na néhradu

kody sposobenej v désledku porusenia Povinnosti vo vidke presahu-

jucej zmluvnd pokutu.

Poistoviia, ak je v omeskani s plnenim svojho pefiainého zaviizku voti

Poskyvtovatel'ovi, je povinné zaplatit Poskytovatel'ovi irok z omeSkania

vo vyske zakladnej trokovej sadzby Eurdpskej centrdlnej banky plat-

nej vdeil vzniku omegkania azvifenej o 10 % roéne z dlingj sumy,

a to vihradne na zaklade faktiiry vyhotovenej Poskytovatelom, ktore]

lehota splatnosti nesmie byt kratiia ako 10 kalendarnych dnf od jej

doruéenia Poistovni.

IX. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
poistencom Eurdépskej Ginie

Poskytovatel' sa za podmienok uvedengch vtomto &lanku zavdzuje
poskytovaf zdravotnt starostlivost poistencom élenskjch krajin Eu-
répskej finie (s vynimkou Slovenskej republiky), Nérska, Lichten-
ftajnska, Svajéiarska a Islandu (dalej len Poistenci EU%).

Poistenec EU, ktory sa dotasne zdriiava na tzemf Slovenskej republi-
ky, mé nérok na poskytnutic zdravotne] starostlivosti, ak je lekirsky
potrebné vzhladom na predpoldadant dizku pobytu Poistenca na
tzemi Slovenskej republiky. Zdravotna starostlivost sa poskytne
v takom rozsahu, aby Poistenec EU nemusel opustit Gizemie Sloven-
skej republiky skor, ako povodne zamyslal. Poistence EU nemé narok
na taki zdravotnii starostlivost, za poskytnutim ktorej zimerne vyces-
toval na Uzemic Slovenskej republiky bez sithlasu svojej prisluinej za-
hraniéne] indtitucie.

Poistenee EU, ktory mé na tizemi Slovenskej republiky bydlisko a je
zdravotne poisteny v niektorom zo &tatov uvedenych v bode 9.1., mé
nérok na poskytnutie zdravotnej starostlivosti v rovnakom rozsahu,
v akom mé tento narok Poistenec.
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Poistenec EU preukazuje svoj nirok na poskytnutie zdravotnej sta-
rostlivosti formularom vystavenym prisludnou zahraniénou indtitd-
ciou, eurépskym preukazom zdravotného poistenia, ndhradnym certi-
fikitom k eurépskemu preukazu zdravotného poistenia alebo sloven-
sk¢m preukazom poistenca oznacenym skratkou EC.

Ak si Poistenec EU zvolil Poistoviiu za svoju zmluvni zdravotni
poistoviiu na izemi Slovenskej republiky alebo mu ju uréil Poskytova-
tel, ked' zdravotny stav Poistenca EU neumozfioval voibu zdravotnej
poistovne, Poskytovatel poskytne Poistencovi EU zdravotnil starostli-
vost na idet Poistovne.

Poskytovatel pri poskytovani zdravotnej starostlivosti Poistencovi E0
na Géet Poistovne postupuje rovnako, ako pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti Poistencom, pokial z tohto ¢lanku alebo zo véeobecne
zavizniych pravnych predpisov nevypliva odliSng postup.

V ak{chkolvek tladivach (napr. lekérsky predpis, lekérsky poukaz,
prikaz na prepravu poistenca, atd.) Poskytovatel uvadza identifikaéné
#islo Poistenca EU uvedené v doklade podla bodu 9.4.

Zdravotn( starostlivost poskytnutd Poistencovi EU na tdet Poistovne
vykaze Poskytovatel v stlade s odbornym usmernenim MZ SR pre po-
skytovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti poskytovania a Ghrady
vecnych davok podla Nariadeni Rady (EHS) & 1408/71a ¢, 574/72 a
Nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) & 883/2004 ad.
987/2000 Gdinnym v ase poskytnutia zdravotnej starostlivosti Pois-
tencovi EU.

Za poskytnutie zdravotnej starostlivosti Poistencovi EU na adet
Poistovne patri Poskytovatelovi dhrada v rovnakej viske ako pri po-
skytovani zdravotnej starostlivosti Poistencovi, pokial zo Zmluvy ne-
vyplyva ind thrada; Poskytovatefovi viak nepatrf pausilna mesana
tthrada (kapitécia) za Poistenca EU.

Poskytovatel je povinny k fakttre za poskytnut zdravotn starostli-
vost poistencovi iného lenského Etatu, ktory sa preukizal eurdpskym
preukazom zdravotného poistenia alebo néhradnjm certifikitom k
eurdpskemu preukazu pripojit kopiu tohto dokladu a lekéarsku spravu.

X Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
poistencom HIGHMARK

Poskytovatel sa za podmienok uvedenjch vtomto &énku zavizuje
poskytovat zdravotnii starostlivost poistencom zdravotnej poistovne
HIGHMARK Blue Cross Blue Shield, so sidlom 120 Fifth Avenue, Sui-
te P2109, Pittsburgh, PA 15222-30999, Spojené Staty americkeé (dalej
len ,poistoviia HIGHMARK").

Pred zadatim poskytovania zdravotnej starostlivosti je Poskytovatel
povinny zistif osobn( toto’nost poistenca poistovne HIGHMARK
= prenkazu toto#nosti, ktorym je bud cestovny pas alebo povolenie na
pobyt v Slovenskej republike, a overf jeho poistny vzfah k poistovni
predloZenfm identifikaénej karty poistovne HIGHMARK a preukazu
poistenca Poistovne oznadeného ,HIGHMARK".

Poskytovatel vykazuje zdravotni starostlivost poskytnutfi poistencom
poistovne HIGHMARK na osobitnom tladive, ktoré je dostupné na
Webovom sidle Poistovne alebo ho Poistoviia bezplatne poskytne Po-
skytovatelovi na jeho poZiadanie. Poskytovatel je povinng vtladive
vyplnit véetky Gdaje. Na vykazovanie a kontrolu vykazovania zdravot-
nej-starostlivosti poskytnutej poistencom poistovne HIGHMARK sa
primerane poufiji ustanovenia bodov 5.1. a nasl.

V akichkolvek tladivach (napr. lekarsky predpis, lekérsky poukaz,
prikaz na prepravu poistenca, atd.) Poskytovatel uvadza rodné Cislo
poistenca uvedené vpreukaze poistenca Poistovne oznafenom
JHIGHMARK® a identifikaéné ¢islo poistenca uvedené v identifikadnej
karte poistovne HIGHMARK.

Za poskytnutic zdravotnej starostlivosti poisteneovi poistovne
HIGHMARK patri Poskytovatelovi ihrada vrovnakej vySke ako pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti Poistencovi, pokial zo Zmluvy
nevypliva ind thrada; Poskytovatelovi viak nepatri pausélna mesaéné
hrada (kapiticia) za poistenca poistovne HIGHMARK. Poistoviia
uhradi Poskytovatelovi za zdravotnu starostlivost poskytnutt poisten-
covi poistovne HIGHMARK nad ramee finanéného objemu, ak bol
stanoveny.

XI. Povinnost mléanlivosti a ochrana osob-
nych adajov
Poistoviia je povinn4 zabezpedit, aby jej zamestnanci a d'aldie osoby
podielajiice sa na &innosti Poistovne zachovévali vodi tretim osobam
mlanlivost o skutoénostiach tykajicich sa zdravotného stavu Pois-
tencov aleho tikajtcich sa zdravotnej starostlivosti, ktord Poskytova-
tel poskytol Poistencom.
Poskytovatel je povinny zachovévat ml&anlivost vodi tretim osobam
o skutotnostiach tykajicich sa zdravotného stavu Poistencov alebo
zdravotnej starostlivosti, ktori Poskytovatel poskytol Poistencom. Po-
skytovatel — pravnickd osoba — je povinng zabezpedif, ap¥
mestnanci a daldic osoby podiefajice sa na poskytova
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starostlivosti Poistencom zachovavali vodi tretim osobam mléanlivost
o skutoénostiach uvedenych v predchéadzajice] vete.

Poskytovatel ani Poistoviia nemajli povinnost zachovavat mltanlivost
vtych pripadoch, kedy st podl'a vieobecne zaviiznych pravnych pred-
pisov povinni poskytntt alebo spristupnit ddaje tretim osobam. Po-
skytovatel, jeho zamestnanci ani osoby podiel'ajice sa na poskytovani
zdravotne] starostlivosti nemaji povinnost zachovavat mléanlivost
o Poistencovi vo vzfahu k ingm poskytovatelom zdravotnej starostli-
vosti, ak poskytnutie informéeif o Poistencovi je nevyhnutnym pred-
pokladom pre dalie poskytovanie zdravotnej starostlivosti.
Poskytovatel aj Poistoviia si povinni pri spracivani osobngch Gdajov
Poistencov postupovat v stlade so zékonom & 428/2002 Z. z. 0
ochrane osobngeh Gdajov v zheni neskordich predpisov.

XII. Dorudéovanie

Ak Zmluvné strany doruduju akékofvek pisomnosti, ozndmenia,

informécie a ddtové nosite (dalej len .Zésiclka™) postou na adresu ur-

fent podla bodu 12.3., kuriérom alebo osobne, 7a defi dorufenia Za-

sielky sa poklada

a. den prevzatia Zasielky zmluvnou stranou, ktoré je adresatom, ale-
bo 3

b, defi, v ktor§ zmluvna strana, ktord je adresétom, odoprela doru-
Eovant Zasielku prevziat, alebo

c. deii, v ktory marne uplynie minimélne 10-diiova dloind lehota pre
vyzdvihnutie si Zésiclky na poste, ak bola Zasielka odoslana dopo-
rutene, a to aj vtedy, ked sa adresat o uloZeni Zisielky nedozvedel,
alebo

d. den, v ktory je na Zasielke dorufovanej postou zmluvnej strane,
preukézatelne pracovnikom posty vyznafend poznamka, fe adre-
s4t sa odstahoval®, .adresét je neznimy” alebo ind pozndmka po-
dobného viznamu, pokial sa takito poznédmka zaklad4 na pravde.

Pokial sa Zisielka odoslani Poskytovatelovi doporuéene vrétila

Poistovni s poznamkou v (iloZnej lehote nevyzdvihnuté® a zo viasné-

ho oznédmenia Poskytovatela podfa poslednej vety bodu 4.5. vyplyva,

je Poskytovatel v ¢ase uplynutia GloZnej lehoty neposkytoval zdravot-
no starostlivost, Poistoviia odosle Zasielku Poskytovatelovi opakova-
nc.

Pre potreby doruéovania prostrednictvom posty sa poukijil:

a. pri dorufovani Poistovni korefpondenénd adresa  uvedend
v z&hlavi Zmluvy, inak sidlo Poistovhe,

b. pri dorudovani Poskytovatefovi adresa poskytovatela uvedena
v zahlavi Zmluvy,

ibaje odosiclajicej zmluvnej strane adresét Zisielky oznimil novi ad-

resu uréent na dorudovanie Zasielok. V pripade akejkolvek zmeny ad-

resy uréenej na doruéovanie Zisielok sa prisluing zmluvni strana za-

viizuje o zmene adresy pisomne informovat druht zmluvnd stranu; v

takomto pripade je pre dorufovanie rozhodujica nové adresa riadne

oznamend zmluvnej strane pred odosielanim Zasielky.

Ak zmluvné strany dorufuju akjkolvek dokument prostrednictvom

elektronickej pobotky zriadenej na Webovom sidle Poistovne tento

dokument sa povaZuje za dorudeny:

a. pri dorufovani Poistovni vokamihu jeho riadneho zobrazenia
aulofenia v elektronickej pobotke; v pripade, Ze Poistoviia pri
elektronickej komunikéeli urdi typy dokumentov, pri ktorych
oznami Poskytovatefovi doruéenie formou elektronického o7na-
menia, dokument sa povaZuje za tispesne dorudeny, ked Poskyto-
vatel obdr#i elektronické oznimenie o jeho tispednom dorudent;

b. pri doruéovani Poskytovatelovi v okamibu jeho riadneho zobraze-
nia a ulokenia v elektronickej pobotke, o éom bude Poskytovatel
informovany.

Trvanie, zmena a zdnik Zmluvy

Zmluva je uzatvorenid diiom jej podpisania obidvoma zmluvnimi
stranami. Pokial neddjde k podpisaniu Zmluvy obidvoma zmluvigymi
stranami v ten isty defi, povazuje sa Zmluva za uzatvorent v defi, kedy
Zmluvu podpisala v poradi druh zmluvna strana.

Zmluva nadobGda tdinnost prvym ditom kalendirneho mesiaca
nasledujuccho po jej zverejneni na webovom sidle Poistovne.
¥ pripade, #e méa zdkonom uloZent povinnost zverejnit Zmluvu aj Po-
skytovatel, Zmluva nadobtida Géinnost prvym ditomn kalendérneho
mesiaca nasledujticeho po zverejneni Zmluvy oboma zmluvngmi stra-
nami; pre urfenie néinnosti Zmluvy je rozhodujei okamih, kedy si
povinnost zverejni{ Zmluvu spln vporadi prvd zmluvné strana.
V pripade, e maju obe Zmluvné strany povinnest zverejnit Zmluvy,
Zmluvné strany sa zavizujd dbat na to, aby Zmluva nadobudla fifin-
nost mesiac nasledujtci po jej uzatvorent. Poskytovatel je povinny in-
formovat Poisfoviiu o zverejneni Zmluvy najneskér do 2 dni od jej
Fverejnenia.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd,

13.4.
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Paisfoviia i Poskytovatel' sii opravneni kedyko?‘(%k "4
e e ) - . ]
Zmluvy poziadaf druhfi zmluvnd stranu o vykonanie zilie
zmenu Zmluvy je moiné uskutoénit viluéne v pisomnej fory
Klade dohody zmluvnich strén.
Zmluva zanika:

a. dohodou zmluvnych stran;

b. do 12 mesiacov odo dita G&innosti Zmluvy na zéklade pisomnej
vipovede 7z dévodov uvedenych v Zakone o zdravotnych poistov-
niach alebo vo VZF;

c. po uplynuti 12 mesiacov odo diia G&innosti Zmlvy aj na zaklade
pisomnej vipovede bez uvedenia dévoduy;

d. na zéklade pisomného odstipenia od Zmluvy podla bodu 8.5.
pism. b., pricom Zmluva zaniké diiom nasledujticim po dni doru-
genia odstapenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane;

¢. ditom zrufenia alebo zéniku povolenia Poistovne na vykonévanie
verejného zdravotného poistenia,

f. difom zrufenia alebo zaniku povolenia Poskytovatela na poskyto-
vanie zdravotnej starostlivosti v rozsahu Zmluvy.

V{povedna doba je tri mesiace a zadina plynat vidy prvim diom ka-

lendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vipo-

ved dorudend druhej zmluvnej strane.

Zavereéné ustanovenia

Préavny vatah Poistovne a Poskytovatela aich prava a povinnosti pri

poskytovani a Ghrade zdravotne] starostlivosti sa vo veciach neupra-

venych Zmluvou ani Vieobeengymi zmluvngmi podmienkami spravuju

7akonom o lickoch, Zakonom o poskytovateloch zdravotne] starostli-

vosti, Zékonom orozsahu zdravotnej starostlivosti, Zikonom

o rozsahu a podmienkach Ghrady liekov, Zikonom o zdravotnej sta-

rostlivosti, Zakonom o zdravotngch poistovniach, zikonom &

513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorfich predpisov

a ostatn¢mi vicobeene zaviznymi pravoymi predpismi.

Poskytovatel je povinny bez zbytofného odkladu oznamovat a preuka-

zovaf prisluinimi listinami Poistovni vietky zmeny tykajice sa Posky-

tovatela a zmluvného vzfahu Poskytovatela s Poistoviiou, najmi zme-

nu:

a. udajov uvedenjch v povoleni na prevadzkovanie ambulancie;

b. identifikaénych a kontakingch Gdajov vratane &isla beZného iétu;

¢. vzozname oddeleni, ambulancii a lekdrov alebo zmenu v kédoch,
ktoré im pridelil Urad (bod 5.4.).

Poistoviia je povinnd oznédmif Poskytovatelovi zmenu svojich identifi-

katnych a kontaktngch ddajov.

Nakolko je Zmluva povinne gzvergjiiovanou zmluvou podla Zikona

o zdravotngich poisfovniach a Zmluvné strany si uvedomujil potrebu

ochrany osobnjch tidajov, bude Zmluva zverejnena bez podpisov zi-

stupcov Zmluvngeh strén,

V rozsahu, v akom sa ustanovenia Zmluvy ligia od ustanoveni VZP, si

rozhodujiice ustanovenia Zmluvy.

V pripade, e nicktoré ustanovenia Zmluvy alebo Vieobeenych zmluv-

ngch podmienok su alebo sa z akéhokolvek dovodu stant neplatné,

nefi&nné alebo nevynititelné (obsolentné)}, nema to a ani to nebude

~mat za nasledok neplatnost, neifinnost alebo nevynititefnost ostat-

njch ustanoven{ Zmluvy ani Vieobecnjch zmluvnych podmienok.
Zmluvné strany st povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné,
neiéinné alebo nevynatitefné ustanovenie pisomne nahradené inym
ustanovenim, ktorého veeny obsah bude zhodny alebo o najviac po-
dobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pridom udel a zmysel
Zmluvy a Vieobeenych zmluvnjych podmienok musi byt zachovany.
Do doby, kjm takéto dohoda nebude uzavretd, rovnako viak aj pre
pripad, e k nej nedojde vibec, sa na nahradenic neplatného, netéin-
ného alebo nevynititelného ustanovenia poufija iné ustanovenia
Zmluvy alebo Veaheenych zmluvngeh podmienok a ak také nie sd,
potom prisluiné ustanovenia pravnych predpisov, a to vidy také usta-
novenia, ktoré zodpovedaji kritéridm podla predchidzajiicej vety.
Poistoviia aj Poskytovatel st povinni pokdsit sa vietky pripadné
spory, ktoré veniknd na zéklade Zmluvy a VZP alebo v savislosti so
Zmluvou a VZP, vyriefit mimosadnou dohodou. Poistoviia aj Posky-
tovatel st povinni pred uplatnenfm naroku na sude dorudit druhej
zmluvnej strane pisomny névrh na mimostdnu dohoduy, v ktorom
uvedd a odévodiia svoj narok, ktorého sa doméhajd, a poskytni dru-
hej zmluvnej strane najmenej 15-diiova lehotu na vyjadrenie.

Pokial Poistoviia a Poskytovatel nevyriedia pripadny spor mimostd-
nou dohodou, mézu uplatnit svoj nirok na miestne a vecne prislud-
nom sade.

Odkazy v texte VZP na élanky, body a iné strukturdlne éasti textu bez
blizSicho uréenia s odkazmi na éasti VZP.

Vieobeené zmluvné podmienky nadebidajd ddinnost diia 1. aprila
2012,
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Vec: Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti - zaslanie

Vazeny poskytovatel’,

v zdujme kontinudlneho pokracovania nasho zmluvného vztahu si Vam dovolujeme zaslat’ navrh
Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti s predpokladanou uéinnostou od 1. 4. 2012.

V pripade, ak s nim sthlasite, prosime Vés, aby ste oba rovnopisy podpisali a jeden ndm &o najskér
zaslali na adresu, ktor4 je uvedend na priloZenej nlepke:

DOVERA zdravotna poist’oviia, a. s.
Usek Néakupu zdravotnej starostlivosti
Cintorinska 5

949 01 Nitra 1.

Pripadne osobne doruéte na Krajska pobocku zdravotnej poistovne do 31.3 2012.

Dovolujeme si vas informovat, Zze od 1. 11. 2011 sme osobou povinnou zverejfiovat zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti a ich dodatky na webe. Znamend to, Ze zmluva moZe byt
acinna aZ defi po jej zverejneni na www.dovera.sk. Preto je déleZité, aby ste ndm podpisani Zmluvu
dorucili najneskor do 31. 3. 2012. Iba tak je mozné zabezpecn’ zc Zmluva nadobudne navrhovanu a

predpokladant G¢innost’ od 1. 4. 2012.
L s
{ﬁ_\

S pozdravom

DOVERA zdravotnéﬁo?géovﬁa, a.s.
Ing. Méria Bednarova

regiondlny  riaditel ndkupu  zdravotnej
starostlivosti

Prilohy: - nalepka s kore$pondenénou adresou
- navrh zmluvy
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